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Objetivo General:

Disefiar e implementar un programa de capacitacion que fortalezca los
conocimientos, habilidades y competencias de los trabajadores del Instituto de
Hermanas Franciscanas de Santa Clara, promoviendo el desarrollo personal
y profesional, el cumplimiento de los requisitos legales aplicables, la mejora
continua de los procesos institucionales y la consolidacién de una cultura de
prevencion, autocuidado, seguridad y salud en el trabajo, contribuyendo al
bienestar de los colaboradores, la calidad de los servicios prestados y el logro
de los objetivos estratégicos de la institucion.

Objetivos Especificos:

¢ |dentificar las necesidades de capacitacion presentes en los diversos
procesos de la organizacion.

e Planear las diversas actividades de capacitacion que cubra todos los
niveles de la organizacion.

e Ejecutar de manera organizada y secuencial el plan de capacitacion.

e Promover la cultura del autocuidado, la prevencion, el bienestar laboral

Alcance

El presente documento tiene como finalidad el disefio del programa de
capacitaciones, que cubra a todos los colaboradores del Instituto de Hermanas
Franciscanas de Santa Clara.

La implementacion del programa de capacitacion, por parte del INSTITUTO DE
HERMANAS FRANCISCANAS DE SANTA CLARA, busca disminuir la
probabilidad de ocurrencia de AT-EL (accidentes de trabajo y enfermedades
laborales), mediante la formacién, capacitacion, y el desarrollo de actividades
de promocidn y prevencion.

MARCO NORMATIVO
Decreto 1072 de 2015 — Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo

Es la norma principal que establece la obligacién de desarrollar un programa de
capacitacién en SST.
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Articulo 2.2.4.6.11 = Capacitacion en SST

Dispone que el empleador debe:
« Definir las necesidades de conocimiento y practica en SST.

o Desarrollar un programa de capacitacion para identificar peligros y
controlar riesgos.

o Incluir a todos los niveles de la organizacion (trabajadores, contratistas,
cooperados y personal en mision).

« Mantener el programa documentado.
o Garantizar que sea impartido por personal competente.
« Revisarlo minimo una vez al afio.

Asimismo, exige realizar induccién y reinduccion a todos los trabajadores antes
del inicio de sus labores.

2. Resolucion 0312 de 2019

Establece los Estandares Minimos del SG-SST y exige contar con un
programa anual de capacitacion acorde con los riesgos identificados en la
organizacion.

3. Ley 1562 de 2012

Modifica el Sistema General de Riesgos Laborales y promueve actividades de
promocion, prevencion, capacitacion y entrenamiento para proteger la salud de
los trabajadores.

4. Resolucion 2013 de 1986

Reglamenta la organizaciéon y funcionamiento de los COPASST, cuyos
integrantes deben recibir capacitacion para cumplir adecuadamente sus
funciones.

5. Resolucion 2646 de 2008

Establece disposiciones para la identificaciéon, evaluacion y prevencion de los
factores de riesgo psicosocial, por lo que el plan de capacitacion debe incluir
temas relacionados con salud mental, manejo del estrés, convivencia laboral y
prevencion del acoso laboral.

6. Ley 1010 de 2006
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Establece medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral,
justificando capacitaciones periddicas sobre convivencia y relaciones laborales
saludables.

7. Resolucion 652 de 2012 y Resolucién 1356 de 2012

Regulan la conformacioén y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral,
cuyos integrantes deben recibir formacion sobre prevencion y manejo de
conflictos laborales.

Metodologia

La formacion y capacitacion sera llevada a cabo por parte del INSTITUTO DE
HERMANAS FRANCISCANAS DE SANTA CLARA, la ARL y entes externos;
se desarrollaran con base a la accidentalidad presentada durante un periodo
determinado (evaluacion de las caracteristicas de los eventos originados
durante el ano si aplica), las tendencias a enfermedades laborales, matriz de
peligros y tareas de alta, mediana y baja criticidad.

Entre los principales riesgos identificados se encuentran:

» Riesgo biolégico: derivado del contacto con fluidos corporales, material
contaminado y residuos biosanitarios al realizar labor con personas
mayores, y/o acompafiamiento a citas médicas de nifias, jovenes y
personas mayores.

« Riesgo biomecanico o ergonémico: relacionado con movilizaciéon de
personas, manipulacion de cargas, posturas prolongadas y movimientos
repetitivos.

« Riesgo locativo: asociado a caidas al mismo nivel, superficies
himedas, escaleras y desplazamientos internos.

« Riesgo psicosocial: derivado de Ila carga mental, demandas
emocionales, atencion a poblacion vulnerable y organizacion del trabajo.

« Riesgo quimico: por uso de productos de limpieza, desinfeccién y otras
sustancias quimicas.

« Accidente de transito, por realizar desplazamiento en via publica como
conductor y/o como peatén dentro de la Institucion en caso de los demas
trabajadores.
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o Tareas de alto riesgo realizadas esporadicamente como trabajo en
alturas en mantenimiento locativo.

« Riesgo de seguridad: asociado al uso de herramientas, equipos y
condiciones de trabajo que pueden generar accidentes laborales.

La institucion desarrolla acciones de prevencion y control orientadas a reducir
la probabilidad de ocurrencia de accidentes de trabajo y enfermedades
laborales, fortaleciendo las competencias de los trabajadores mediante el
Programa Anual de Capacitacion del SG-SST.

De acuerdo a lo anterior las tematicas de prevencion en seguridad y salud en el
trabajo que el INSTITUTO DE HERMANAS FRANCISCANAS DE SANTA
CLARA propone, es desarrollar actividades de Promocion y Prevencion, con el
fin de disminuir la posible ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales segL'in cronograma de capacitacion anual.

El programa de capacitacion sera actualizado anualmente por el responsable
de SST con apoyo del COPASST y acorde a las necesidades identificadas en
SST, revisado y aprobado por direccion representante legal, del Instituto con el
fin de identificar las acciones de mejora.

Se llevara registro de la asistencia a las capacitaciones, la cual sera
conservada en el archivo del INSTITUTO DE HERMANAS FRANCISCANAS
DE SANTA CLARA. Oficina de SST y Google DRIVE de SST de cada
departamento.

Responsabilidades:
Para el desarrollo de este programa participan los siguientes roles;

Direccion: Disponer de los recursos humanos técnicos, econémicos para la
ejecucion de las actividades propuestas.

Trabajadores: Asistir a las capacitaciones y actividades programadas.

Jefes inmediatos: Permitir y colaborar con la participacion de sus
trabajadores en las actividades.

Registros

FRT-SST-04 Formato Registro de Asistencia
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